Ogoblne warunki $wiadczenia ustug miedzynarodowych

§ 1. WSTEP
1.1. Niniejsze ogdlne warunki ("warunki") okreslajg zasady, na jakich X-press Couriers Sp. z 0.0. bedzie swiadczyt opisane Ustugi
Spedycyjne zwigzane z przewozem miedzynarodowym. Postanowienia niniejszych warunkéow sg wspierane informacjami
szczegbtowymi zawartymi w obowigzujgcym cenniku, ktére dotyczg poszczegdlnych ustug wybranych przez nadawce. Cennik
zawiera istotne informacje szczegétowe na temat ustug Swiadczonych przez X-press Couriers Sp. z 0.0., z ktérymi nadawca
powinien sie zapoznac i ktére stanowig element umowy pomiedzy X-press Couriers Sp. z 0.0. a nadawca.
1.2. Dla celdw niniejszych warunkow termin "Konwencja Warszawska" oznacza Konwencje o ujednostajnieniu niektorych
prawidet, dotyczacych miedzynarodowego przewozu lotniczego podpisang w Warszawie dnia 12 pasdziernika 1929r. lub
powyzszg Konwencje zmieniong jakimkolwiek protokotem Ilub konwencjg uzupetniajacg lub kazdg inng konwencje
miedzynarodowg zastepujacg lub nadrzedng w stosunku do ktdrejkolwiek z powyzszych, ktérakolwiek znajduje zastosowanie.
Termin "Konwencja CMR" oznacza Konwencje o umowie migdzynarodowego transportu drogowego towaréw podpisang w
Genewie dnia 19 maja 1956 .
1.3. Termin "XC" oznacza X-press Couriers Sp. z 0.0.. z siedzibg w Warszawie przy al. Jana Pawta Il 25, z ktérg to spotka zawart
umowe nadawca.
1.4. Rownowartos¢ w ztotych polskich kwot, ktére zostaty wyrazone w niniejszych warunkach w walutach obcych, zostanie
obliczona zgodnie ze srednim kursem wymiany Narodowego Banku Polskiego obowigzujgcym w dniu odbioru paczki przez XC, a
w razie braku takiego kursu wymiany w tym dniu, na podstawie kursu wymiany obowigzujgcego w ostatnim, najblizszym dniu
przed dniem odbioru paczki przez XC.

§ 2. PRZEDMIOT UStUG
O ile nie uzgodniono, ze beda $wiadczone inne ustugi, ustugi $wiadczone przez XC ograniczajg sie do Ustug Spedycyjnych. "Ustugi
Spedycyjne" nalezy rozumie¢ jako odbidr, organizacje przewozu wtacznie ze zleceniem przewozu wykonywanego przez osobe
trzecig, dokonanie odprawy celnej przesytek miedzynarodowych, dostarczenie przesytek do przewosnika w Polsce jak réwniez
dostarczenie przesytek. Nadawca przyjmuje do wiadomosci, ze dla celéw przewozu przesytki zostang potaczone z przesytkami
innych nadawcéw oraz, ze XC nie moze nadzorowac przeptywu poszczegdlnych przesytek przekazywanych do i wysytanych z
wszystkich centréw obstugi przesytek.

§ 3. WARUNKI SWIADCZENIA UStUG SPEDYCYJNYCH
Niniejszy ustep zawiera informacje dotyczace rdinych ograniczen i warunkow, ktére ograniczajg i okresSlajg zakres Ustug
Spedycyjnych oferowanych przez XC. Zawiera on réwniez informacje o konsekwencjach zgtoszenia przez nadawce przesytek nie
spetniajacych takich wymogdw i ograniczen.
3.1. Ograniczenia i wymagania dotyczace Ustug
XC nie $wiadczy Ustug Spedycyjnych w odniesieniu do paczek, ktére nie spetniajg ograniczen i wymogow:
3.1.1. Paczki nie mogg wazy¢ wiecej niz 70 kg ani nie moga by¢ dtuzsze niz 270 cm, a dtugosc i obwdd paczki tacznie nie moga
przekraczac¢ 330 cm
3.1.2. Wartos¢ zadnej paczki nie moze przekracza¢ rownowartosci w ztotych polskich 50.000 USD, a jezeli zaréwno miejsce
nadania jak i dostawy przesytki znajduje sie w Polsce lub jezeli nadawcy sg konsumentami w rozumieniu art. 384 § 3 polskiego
kodeksu cywilnego, wartos¢ zadnej przesytki nie moze przekracza¢ 100.000 ztotych polskich. Ponadto, wartos¢ bizuterii, innej niz
bizuteria sztuczna, w jednej paczce nie moze przekroczy¢ réwnowartosci 500 USD w ztotych polskich.
3.1.3. Paczki nie mogg zwiera¢ zadnych zakazanych towaréw wymienionych w Cenniku po ustugach, a w szczegdlnosci towaréw o
niezwyktej wartosci (takich jak dzieta sztuki, antyki, kamienie szlachetne, znaczki, przedmioty unikalne, ztoto lub srebro),
pieniedzy lub przenaszalnych instrumentow (takich jak czeki, weksle, obligacje, ksigzeczki oszczednosciowe, akcje i inne papiery
wartosciowe), a takze towardw niebezpiecznych.
3.1.4. Paczki nie mogg zawierac¢ towardw, ktére mogg stanowi¢ zagrozenie dla zycia ludzi lub zwierzat, lub dla jakichkolwiek
srodkow transportu, lub ktére mogg w jakikolwiek sposdb zanieczysci¢ lub uszkodzi¢ inne towary przewozone przez XC lub
innego przewosnika, lub ktérych przewozenie, eksport lub import jest zabroniony przez wtasciwe przepisy prawa.
3.2. Ustugi Spedycyjne bedg swiadczone w stosunku do towardw tatwo psujacych sie oraz wrazliwych na temperature pod
warunkiem, ze nadawca wyrazi zgode na ich $Swiadczenie na jego witasne ryzyko. XC nie zapewnia specjalnego sposobu
postepowania z takimi paczkami.
3.3. Nadawca ponosi odpowiedzialno$¢ za uzasadnione koszty i wydatki poniesione przez XC (wtacznie z kosztami
przechowywania), za straty, podatki i optaty celne jakie XC moze ponies¢ oraz z tytutu roszczen podniesionych przeciw XC. W
przypadku zwrotu paczki lub przesytki, nadawca jest rowniez odpowiedzialny za zaptacenie kosztéow transportu zwrotnego,
obliczonych zgodnie ze stawkami handlowymi XC.

§ 4. ODPRAWA CELNA DLA UStUG MIEDZYNARODOWYCH
4.1. W przypadku, gdy paczka bedaca przedmiotem miedzynarodowych Ustug Spedycyjnych wymaga odprawy celnej, nadawca
jest zobowigzany dostarczy¢ kompletng i doktadng dokumentacje w tym celu, ale o ile XC nie otrzyma innego zlecenia, XC bedzie
dziatat w imieniu nadawcy w celu dokonania odprawy celnej. Nadawca wyraza zgode, aby XC zostat uznany za odbiorce paczki
wyltgcznie w celu wyznaczenia agenta celnego dla przeprowadzenia odprawy celne;j.
4.2. Jezeli jakiekolwiek cta, podatki, kary, optaty lub koszty zostang natozone lub poniesione w wyniku jakichkolwiek dziatan
organow celnych lub w wyniku niedostarczenia przez nadawce lub odbiorce prawidtowej dokumentacji lub zezwolen, lub



koncesji wymaganych w zwigzku z Ustugami Spedycyjnymi, odbiorca zostanie obcigzony przez XC takimi ptatnosciami, a w
przypadku, gdy XC nie moze uzyskac zaptaty od odbiorcy na zgdanie, nadawca jest zobowigzany zaptaci¢ XC zgdang kwote.

§ 5. ZAPLATA
5.1. Wynagrodzenie za Ustugi Spedycyjne jest okreslone w Cenniku o ile nie zostato ono zaptacone przed podjeciem przesytki,
wszystkie opfaty powinny zosta¢ zaptacone w terminie 10 dni od wystawienia faktury lub w innym terminie, jaki nadawca lub
odbiorca uzgodnit na pismie z XC.
5.2. Jezeli XC jest zobowigzany zapfacic¢ jakiekolwiek podatki, cta lub inne optaty w imieniu nadawcy, odbiorcy lub innej osoby, i
XC nie jest w stanie otrzymac takiej kwoty na zadanie od wfasciwej osoby, kwota ta zostanie zaptacona przez nadawce na
zadanie.
5.3. Jezeli nadawca, odbiorca lub inna osoba trzecia nie dokona zaptaty jakiejkolwiek kwoty zgodnie z niniejszymi warunkami, XC
ma prawo zatrzymac wszystkie paczki znajdujgce sie w posiadaniu XC oraz XC przystuguje ustawowe prawo zastawu na paczkach,
ktére znajdujg sie w jego posiadaniu albo co do ktérych posiada dokumenty, z ktérych pomoca moze nimi rozporzadzaé, tak
dtugo jak nie otrzyma zaptaty w petnej wysokosci, lub moze sprzedac taka paczke i zaliczy¢ uzyskane $rodki na zaptate zadtuzenia
zgodnie z wiasciwymi przepisami prawa. Wszelkie niezaptacone naleznosci pozostaja do zapfaty.

§ 6. ZAWIESZENIE WYKONYWANIA UStUG

6.1. Jezeli XC nie ma mozliwosci rozpoczecia lub dalszego wykonywania Ustug Spedycyjnych dotyczacych paczki nadawcy z
przyczyn lezgcych poza kontrolg XC, nadawca nie bedzie podnosi¢ roszczen z tytutu niewykonania umowy zawartej przez XC i
nadawce, a XC podejmie wszelkie uzasadnione w danych okolicznosciach dziatania w celu rozpoczecia lub kontynuowania
wykonywania Ustug Spedycyjnych.

6.2. Tytutem przyktadu, przyczyny, o ktérych mowa w ust. 6.1 obejmujg zaktdécenia w transporcie lotniczym lub lgdowym
spowodowane zta pogoda, pozarem, powodzig, wojng, zamieszkami, dziatania rzadu lub innych organdéw panistwowych oraz
spory pracownicze lub zobowigzania majgce wptyw na XC lub inng strone.

§ 7. ODPOWIEDZIALNOSC

7.1. Jezeli XC powierza podwykonawcy wykonanie ustug przewozu lub kurierskich lub Ustug Spedycyjnych, a Konwencja
Warszawska lub Konwencja CMR lub jakiekolwiek przepisy krajowe przyjmujgce lub wprowadzajgce takie konwencje znajdujg
zastosowanie ("Zasady Konwencyjne"), lub jezeli (oraz w zakresie, w jakim) majg zastosowanie inne bezwzglednie obowigzujgce
przepisy prawa danego panstwa do takich ustug $wiadczonych przez podwykonawce, odpowiedzialno$¢ XC nie przekroczy
odpowiedzialnosci takiego podwykonawcy jako przewosnika, kuriera lub spedytora okreslonej w Zasadach Konwencyjnych lub
innych bezwzglednie obowigzujgcych przepisach prawa.

7.2. We wszystkich przypadkach innych niz powyzej, XC ponosi odpowiedzialno$¢ (o ile bezwzglednie obowigzujace przepisy
prawa nie stanowig inaczej) jedynie za nie dotozenie nalezytej starannosci, a do odpowiedzialnosci XC znajdujg zastosowanie
wytacznie niniejsze warunki i odpowiedzialnos¢ XC jest ograniczona do wykazanych szkdd, do wysokosci nie przekraczajgcej dla
kazdej przesytki zwyktej wartosdci przesytki. Nadawca i XC niniejszym potwierdzajg, ze o ile wyisza warto$¢ nie zostata
zadeklarowana przez nadawce, zwykta wartosé przesytki bedacej przedmiotem miedzynarodowych Ustug Spedycyjnych stanowi
réwnowartosé w ztotych polskich 100 USD.

§ 8. DOSTAWA
8.1. XC moze dostarczy¢ przesytke do odbiorcy okreslonego w Dowodzie Nadania lub do jakiejkolwiek innej osoby, ktéra wydaje
sie by¢ upowazniona do odebrania przesytki w imieniu odbiorcy.
8.2. XC moze wykorzystac¢ urzadzenia elektroniczne do otrzymania dowodu dostarczenia, a nadawca zgadza sie, ze nie bedzie
podnosit zarzutow przeciwko XC w zwigzku z opieraniem sie przez XC na wydruku takiego potwierdzenia jako dowodzie, tylko z
tego powodu, ze informacje, o ktérych mowa zostaty uzyskane i sg przechowywane w formie elektroniczne;j.

§ 9. ROZDZIELNOSC POSTANOWIEN UMOWY
Jezeli ktorekolwiek z postanowien niniejszych warunkdéw jest niewazne, nie bedzie to miato wptywu na obowigzywanie
jakichkolwiek innych postanowien niniejszych warunkéw.

§ 10. PRAWO WtASCIWE
Niniejsze warunki oraz wszelkie umowy, ktére inkorporujg niniejsze warunki podlegaja we wszystkich aspektach Polskiemu
Sadowi wtasciwemu dla siedziby XC.

§ 11. INFORMACIE DODATKOWE
11.1. Zlecenia odbioru przesytek miedzynarodowych sa przyjmowane do godziny 16:00 od poniedziatku do pigtku.



